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ABSTRACT 
This study aims to determine the extent of the influence of simultaneous communication and 

training on the performance of employees in the Assembling and Sewing departments at PT. 

Adis Dimension Footwear Balaraja-Tangerang.This study used a quantitative descriptive 

method, which describes variables as they are, supported by numerical data generated from 

actual conditions. The population in this study was all employees in the Assembling and 

Sewing departments at PT. Adis Dimension Footwear Balaraja-Tangerang. The research 

sample consisted of 100 respondents. This study used a saturated sampling technique due to 

the small population size; therefore, the entire population of 100 employees was used as 

respondents. Data collection techniques used were observation, questionnaires, and 

documentation. Data analysis used multiple linear regression analysis with SPSS 26. Data 

validity was obtained through a partial t-test and a simultaneous F-test.The results of this 

study indicate that (1) partially, communication significantly influences the performance of 

employees in the Assembling and Sewing departments at PT. Adis Dimension Footwear 

Balaraja-Tangerang, which is indicated by the calculated t value> t table (8.916>1.985) 

and a significance value of 0.000 smaller than the significance value of 0.05. Thus Ha is 

accepted and H0 is rejected. (2) Partially, training significantly influences the performance 

of Assembling and Sewing employees at PT. Adis Dimension Footwear Balaraja-Tangerang, 

which is indicated by the calculated t value> t table (3.513>1.985) and a significance value 

of 0.000 smaller than the significance value of 0.05. Thus Ha is accepted and H0 is 

rejected.(3) Simultaneously, communication and training significantly influence the 

performance of Assembling and Sewing employees at PT. Adis Dimension Footwear 

Balaraja-Tangerang, which is indicated by F count> F table (43.213>3.09) with a 

significance level of 0.000. Thus Ha is accepted and H0 is rejected.Based on the research 

results, it can be concluded that communication and training variables, both partially and 

simultaneously, have a significant influence on the performance of employees in the 

Assembling and Sewing divisions at PT. Adis Dimension Footwear Balaraja-Tangerang. 

 

Keywords: Communication, Training, and Employee Performance 

 



INTERNATIONAL JOURNAL OF SOCIAL, POLICY AND LAW 

(IJOSPL)  
          Vol. 7 No. 2  April 2026                            E-ISSN: 2774-2245 

 
 

14 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh komunikasi dan 

pelatihan secara simultan terhadap kinerja karyawan bagian Assembling dan Sewing pada 

PT. Adis Dimension Footwear Balaraja-Tangerang.Penelitian ini menggunakan metode 

deskriptif kuantitatif, yaitu penelitian yang menggambarkan variabel secara apa adanya 

didukung dengan data-data berupa angka yang dihasilkan dari keadaan sebenarnya. Populasi 

dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan bagian Assembling dan Sewing pada PT. Adis 

Dimension Footwear Balaraja-Tangerang. Sampel penelitian berjumlah 100 responden, 

Penelitian ini menggunakan teknik sampel jenuh karena jumlah populasi kecil, maka sampel 

dalam penelitian ini menggunakan seluruh jumlah populasi untuk digunakan sebagai 

responden sebanyak 100 karyawan. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

observasi, kuesioner dan dokumentasi. Teknik analisis data menggunakan analisis regresi 

linear berganda dengan menggunakan SPSS 26. Keabsahan data diperoleh melalui uji t 

(parsial) dan uji F simultan.Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) secara parsial, 

komunikasi secara signifikan berpengaruh terhadap t terhadap kinerja karyawan bagian 

Assembling dan Sewing pada PT. Adis Dimension Footwear Balaraja-Tangerang, yang 

ditunjukan dengan nilai t hitung > t tabel (8,916>1,985) dan nilai signifikansi 0,000 lebih 

kecil dari nilai signifikansi 0,05. Dengan demikian Ha diterima dan H0 ditolak. (2) Secara 

parsial, pelatihan secara signifikan berpengaruh terhadap kinerja karyawan bagian 

Assembling dan Sewing pada PT. Adis Dimension Footwear Balaraja-Tangerang, yang 

ditunjukan dengan nilai t hitung> t tabel (3,513 >1,985) dan nilai signifikansi 0,000 lebih 

kecil dari nilai signifikansi 0,05. Dengan demikian Ha diterima dan H0 ditolak.(3) Secara 

simultan, komunikasi dan pelatihan secara signifikan berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

bagian Assembling dan Sewing pada PT. Adis Dimension Footwear Balaraja-Tangerang, 
yang ditunjukan dengan Fhitung> Ftabel (43,213 >3,09) dengan taraf signifikansi 0,000. 

Dengan demikian Ha diterima dan H0 ditolak.Berdasarkan hasil penelitian dapat 

disimpulkan bahwa variabel komunikasi dan pelatihan baik secara parsial atau simultan 

mempunyai pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan bagian Assembling dan Sewing 

pada PT. Adis Dimension Footwear Balaraja-Tangerang. 

 

 

Kata kunci: Komunikasi, Pelatihan dan Kinerja Karyawan 
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PENDAHULUAN 

Di era globablisasi saat ini, setiap perusahaan di tuntut untuk memiliki manajemen 

yang baik. Suatu manajemen perusahaan yang baik pasti dapat meningkatkan efektifitas 

perusahaan. Efektifitas suatu perusahaan dapat tercapai dengan baik sehingga mampu untuk 

bersaing dengan perusahaan lainnya. Seperti sumber daya manusia yang merupakan salah 

satu faktor penting dan memiliki peran yang besar dalam suatu perusahaan. Sumber daya 

manusia adalah asset yang penting untuk menggerakan seluruh roda organisasi sehingga 

mengembangkan sumber daya manusia ditetapkan pada urutan tertinggi. 

              Berhasil atau tidaknya perusahaan dalam mencapai tujuan tergantung pada 

kemampuan sumber daya manusia terhadap penyelesaian tugas-tugas yang diberikan 

sehingga karyawan dituntut untuk selalu mampu mengembangkan dirinya dalam suatu 

perusahaan, untuk itu sumber daya manusia perlu memiliki skill atau ketrampilan yang 

handal dalam menangani setiap pekerjaan, sebab dengan adanya skill yang handal maka 

secara langsung dapat meningkatkan kinerja karyawan. Jika kinerja karyawan sangat rendah 

akan mengakibatkan perusahaan mengalami kerugian yang kemudian dapat berahkir dengan 

penutupan perusahaan. Melihat besarnya pengaruh kinerja karyawan tersebut terhadap 

perusahaan, maka penting bagi setiap perusahaan untuk menjaga dan meningkatkan kinerja 

karyawannya sesuai dengan sasaran yang diinginkan. Penting bagi sebuah perusahaan 

untuk merencanakan pengembangan kinerja karyawan, jika rencana yang sudah 

dicanangkan perusahaan berjalan lancar maka setiap anggota karyawan didalamnya akan 

memiliki kerja sama dan koordinasi yang terintegrasi dengan baik yang mempengaruhi 

kinerja karyawan secara langsung di PT Adis Dimension Footwear. 

Selanjutnya untuk masalah komunikasi yang terjadi diantara pimpinan dan karyawan 

pada PT Adis Dimension Footwear khususnya bagian Assembling dan Sewing kurang 

efektif. Kurangnya efektifnya pimpinan memberikan informasi sehingga mengakibatkan 

informasi dan tugas yang sudah disampaikan tidak berjalan sesuai dengan yang 

diharapkannya, kurangnya daya tarik pimpinan saat menyampaikan informasi didepan 

karyawan, yang membuat karyawa menunjukan sikap kurang menyenangkan atas tugas 

yang disampaikan pimpinannya. 

Selain komunikasi, kinerja karyawan juga dapat dipengaruhi oleh pelatihan. Dengan 

tingkat kompetisi yang tinggi diantara perusahaan-perusahaan sejenis yang bergerak di 

bidang yang sama perlu meningkatkan kinerja karyawan mereka dengan diadakannya 

pelatihan dan pemberian motivasi kerja terhadap karyawan. Berdasarkan hasil wawancara 

yang dilakukan oleh penulis dengan kepala bagian produksi PT Adis Dimension Footwear 

Kabupaten Tangerang, bahwa pelatihan yang diadakan perusahaan masih belum optimal, 

permasalahan tersebut ditandai dengan kurangnya kemampuan dan keterampilan karyawan, 

kurangnya pengembangan karyawan dan promosi kerja jarang dilakukan. 

Sebagai upaya dalam menindak lanjuti fenomena yang ada pada perusahaan agar 

dapat mencapai tujuan organisasi secara optimal. 
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METODOLOGI PENELITIAN 

 

1.Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah jenis penelitian  kuantitatif.  
Penelitian  kuantitatif  adalah  jenis  penelitian  yang menghasilkan penemuan-

penemuan yang dapat dicapai atau diperoleh dengan menggunakan prosedur-prosedur 

stratistik atau cara-cara lain dari kuantifikasi (pengukuran). Pendekatan kuantitatif 

memusatkan perhatian pada gejala-gejala yang mempunyai karakteristik tertentu di dalam 

kehidupan manusia yang dinamakan sebagai variabel. Dalam pendekatan kuantitatif hakekat 

hubungan di antara variabel-variabel dianalisis dengan menggunakan teori yang obyektif. 

 

2. Teknik Pengambilan Sampel 

Tenik pengambilan sampel karyawan bagian assembling dan sewing PT Adis Dimension 

Footwear yaitu menggunakan sampling jenuh dimana semua anggota populasi digunakan 

sebagai sampel. Hal ini sering dilakukan bila jumlah populasi relatif kecil atau penelitian 

yang ingin membuat generalisasi dengan kesalahan yang sangat kecil. Istilah lain dari 

sampel jenuh adalah sensus, dimana semua anggota populasi dijadikan sampel. Alasan 

penelitian ini menggunakan teknik sampel jenuh karena jumlah populasi kecil, maka sampel 

dalam penelitian ini menggunakan seluruh jumlah populasi untuk digunakan sebagai 

responden sebanyak 100 karyawan. 

 

3.Teknik Pengumpulan Data 

Data dikumpulkan melalui kuesioner tertutup yang disusun menggunakan skala Likert1–
5.Kuesioner disebarkan secara daring menggunakan media komunikasi digital untuk 

menjangkau seluruh responden secara efisien. Selain itu data sekunder juga diperoleh dari 

literatur, jurnal, dan dokumen perusahaan. 

 

4. Teknik Analisis Data 

Data dianalisis menggunakan analisis regresi linear berganda untukmengetahui pengaruh 
simultan dan parsial dari keterikatan karyawan dan budaya organisasi terhadap kinerja 

karyawan. Proses analisis dilakukan dengan bantuan program SPSS versi 26, serta didahului 

oleh analisis statistik deskriptif. 

 

5. Validitas dan Reliabilitas 

Uji validitas dilakukan dengan melihat nilai corrected item-total correlation, dan 

dinyatakan valid jika nilai r hitung > r tabel. Uji reliabilitas dilakukan dengan metode 

Cronbach Alpha, dan dinyatakan reliabel jika nilai α > 0,60. Seluruh item dalam kuesioner 

telah melalui proses uji ini sebelum dianalisis lebih lanjut. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Penyajian Hasil Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh komunikasi dan pelatihan 

terhadap kinerja karyawan bagian assembling dan sewing PT Adis Dimension Footwear. 

Jumlah responden yang berpartisipasi dalam penelitian ini adalah 100 orang dari total 

seluruh karyawan yang tersebar di bagian assembling dan sewing dan memiliki peran dalam 

operasional perusahaan.Karakteristik responden menunjukkan mayoritas responden 

berdasarkan jenis kelamin merupakan laki-lali, dimana berjumlah 45 orang 45.0%, 

sedangkan perempuan berjumlah 55 orang 55.0%. Lama bekerja responden mayoritasnya 

adalah 4-5 tahun, dengan tingkat persentase sebesar 33.0%. Berdasarkan data pendidikan, 

mayoritas responden memiliki pendidikan SMK sebanyak 83 orang, dengan tingkat 

persentase 83.0%. 

Nilai rata-rata hasil analisis deskriptif untuk masing-masing variabel adalah: 

 Komunikasi (X1): 26,10 

 Pelatihan (X2): 21,55 

 Kinerja Karyawan (Y): 21,62 

Sebelum dilakukan analisis regresi, seluruh item kuesioner diuji validitas 

dan reliabilitasnya. Hasil uji validitas menunjukkan bahwa semua pernyataanvalid (r hitung 

> r tabel). Uji reliabilitas dengan Cronbach's Alpha menghasilkan nilai sebagai berikut: 

 Komunikasi (X1): 0,795 

 Pelatihan (X2): 0,822 

 Kinerja Karyawan (Y): 0,698 

Nilai-nilai tersebut menunjukkan bahwa instrumen yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah reliabel. 

Selanjutnya, dilakukan analisis regresi linier berganda untuk menguji pengaruh 
simultan dan parsial variabel bebas terhadap variabel terikat. Hasil uji regresi menunjukkan 

nilai sebagai berikut: 

Variabel Koefisien Regresi Sig. 

 Komunikasi (X1) 8.916 0,000 

 Pelatihan (X2) 3.513 0,009 

Hasil uji parsial (uji t) menunjukkan bahwa kedua variabel bebas 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Nilai signifikansi untukKomunikasi 
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adalah 0,000 (<0,05) dan untuk Pelatihanadalah 0,009 (<0,05), yang berarti keduanya 

berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap kinerja. Data lengkap hasil uji t dapat dilihat dalam tabelberikut ini. 
                            Coefficientsa 

(Sumber: Hasil Pengolahan SPSS26) 

 

, 

hasil 

pengol

ahan 

SPSS 

v.26 

diperol

eh nilai Fhitung sebesar 43,213 hasil ini kemudian dibandingkan dengan Ftabel. Dengan tingkat 

signifikansi (α) sebesar 5% (0,05), dan df: n-k-1 = 100-2-1 = 97 maka diperoleh Ftabel 

sebesar 3,09. Karena nilai Fhitung = 43,213 lebih besar Ftabel = 3,09 maka Ha diterima. Jika 

diperoleh Fhitung>Ftabel (43,213 

>3,09) dan nilai sig F< α (0,000< 0,05). Maka dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 

pengaruh komunikasi (X1) dan pelatihan (X2) secara simultan terhadap kinerja karyawan 

(Y) bagian Assembling dan Sewing pada PT. Adis Dimension Footwear Kabupaten 

Tangerang. 

 

Tabel 4.18 

Hasil Uji Hipotesis Secara Simultan 

 ANOVAa 

 

 
 

 B.Pembahasan Hasil Penelitian 

 

1. Pengaruh Komunikasi (X1) terhadap Kinerja Karyawan (Y) 

Hasil uji t variabel komunikasi (X1) terhadap kinerja karyawan (Y), diperoleh thitung yang lebih 

besar dari ttabel (8,916>1,985) dengan nilai signifikasi (α) kurang dari 0,05. Sehingga H0 ditolak dan 

H1 diterima. Berdasarkan uji signifikansi dapat dikatakan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan 

 

 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients Beta 
 

 

 

t 

 

 

 

Sig. Model B Std. Error 

1 (Constant) 6.729 1.862  3.614 .000 

Komunikasi .544 .061 .676 8.916 .000 

Pelatihan .032 .063 .039 3.513 .009 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 799.854 2 399.927 43.213 .000b 

Residual 897.706 97 9.255   

Total 1697.560 99    



INTERNATIONAL JOURNAL OF SOCIAL, POLICY AND LAW 

(IJOSPL)  
          Vol. 7 No. 2  April 2026                            E-ISSN: 2774-2245 

 
 

19  

antara komunikasi (X1) terhadap kinerja karyawan (Y) bagian Assembling dan Sewing pada PT. Adis 

Dimension Footwear Kabupaten Tangerang. 

 

2. Pengaruh Pelatihan (X2) terhadap Kinerja Karyawan (Y) 

 

Hasil uji t pelatihan (X2), diperoleh thitung yang lebih besar dari ttabel (3,513 >1,985) dengan 

nilai signifikasi (α) kurang dari 0,05. Sehingga H0 ditolak dan H1 diterima. Berdasarkan uji 

signifikansi dapat dikatakan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan antara pelatihan (X2) 

terhadap kinerja karyawan (Y) bagian Assembling dan Sewing pada PT. Adis Dimension 

Footwear Kabupaten Tangerang. 

3. Pengaruh Komunikasi (X1) dan Pelatihan (X2) terhadap Kinerja Karyawan (Y) 

Berdasarkan Hasil Uji F memperlihatkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan dari 

seluruh variabel independen terhadap dependen. Hal ini ditunjukkan dari besarnya nilai F 

hitung > F tabel (43,213 >3,09) dengan demikian Ho ditolak dan Ha diterima dengan tingkat 

signifikan 0,000 < 0,05. Maka dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat pengaruh 

komunikasi (X1) dan pelatihan (X2) secara simultan terhadap kinerja karyawan (Y) bagian 

Assembling dan Sewing pada PT. Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang. 

C. Pembandingan dengan Penelitian Terdahulu 
 Penelitian ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Mulyawan et al (2025), hasil penelitian 

menunjukkan ada pengaruh positif dan signifikan komunikasi terhadap kinerja karyawan. 

Penelitian ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Neolaka et al (2024) adapun hasil 

penelitiannya menunjukkan bahwa secara simultan, pelatihan kerja secara parsal berpengaruh 

signfikan terhadap kinerja karyawan pada PT. YEB Teknik Abadi Di Jakarta. 

Hasil penelitian ini juga sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh   Septian & 

Puspitasari (2023) dan Melany&Deborah (2022) yang menyatakan bahwa komunikasi dan 

pelatihan secara simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Beban kerja secara 

simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

D. Manfaat Penelitian 

 

Dalam pembahasan mengenai pengaruh komunikasi dan pelatihan secara simultan terhadap 

kinerja karyawan bagian Assembling dan Sewing pada PT Adis Dimension Footwear 

Kabupaten Tangerang, maka diharapkan akan dapat memberikan manfaat secara akademik 

maupun manfaat secara praktis. 

a. Manfaat Secara Akademik 

 

Adapun manfaat penelitian secara akademik sebagai berikut: 

 

 Penelitian ini merupakan usaha untuk meningkatkan kemampuan berpikir melalui penulisan 
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karya ilmiah dan dapat menjadi bahan referensi bagi suatu karya ilmiah dengan menerapkan 

teori-teori yang telah diterima di Akademik. 

 Sebagai informasi dan wawasan baru kepada dunia akademi sehingga dapat dijadikan bahan 
referensi penelitian selanjutnya. 

b. Manfaat Secara Praktis 

 

Adapun manfaat penelitian secara praktis sebagai berikut: 

 

 Menjadi bahan pertimbangan, pemikiran dan saran yang bermanfaat bagi instansi atau 
perusahaan/instansi terkait. 

 Sebagai bahan pertimbangan atau informasi bagi perusahaan/instansi terkait dalam rangka 
meningkatkan kinerja karyawan. 

 Sebagai alat untuk membangkitkan semangat kerja dan meningkatkan kemampuan 

karyawan dan juga sebagai alat untuk memperbaiki atau mengembangkan kecakapan 

karyawan dalam mengemban tugas. 

Dengan hasil penelitian ini semoga dapat memberikan sumbangsih pemikiran bagi pembaca, 
terutama para pimpinan kerja tentang pentingnya memperhatikan aspek komunikasi dan 

pelatihan secara simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan bagian Assembling dan 

Sewing pada PT Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang. 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasannya, maka dapat diambil suatu 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Secara parsial komunikasi (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap terhadap kinerja 

karyawan (Y) bagian Assembling dan Sewing pada PT. Adis Dimension Footwear 

Kabupaten Tangerang. 

2. Secara parsial pelatihan (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap terhadap kinerja 

karyawan (Y) bagian Assembling dan Sewing pada PT. Adis Dimension Footwear 

Kabupaten Tangerang. 

3. Berdasarkan uji simultan terdapat pengaruh yang signifikan antara variabel komunikasi (X1) 

dan pelatihan (X2) secara simultan terhadap kinerja karyawan 

(Y) bagian Assembling dan Sewing pada PT. Adis Dimension Footwear Kabupaten 

Tangerang. 

 

 

B. Saran 
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Berdasarkan uraian kesimpulan di atas, maka dengan ini penulis dapat memberikan 

beberapa saran yang mudah-mudahan dapat memberikan kontribusi di pada PT Adis 

Dimension Footwear Balaraja-Tangerang sebagai berikut: 

 Perlu disarankan kepada pimpinan atau manajemen PT. Adis Dimension Footwear 

Kabupaten Tangerang, agar dapat meningkatkan hubungan dan komunikasi antara 

karyawan dengan atasan dan sesama karyawan diluar pekerjaan atau jam kerja agar 

komunikasi tetap terjalin harmonis walaupun diluar jam kerja. 

1.  Untuk pimpinan atau manajemen PT. Adis Dimension Footwear Kabupaten 

Tangerang, dari hasil penelitian menunjukkan bahwa kerjasama tim berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan. Oleh karena untuk pelatihan masih mengalami beberapa masalah terkait 

metode . Metode pelatihan yang diberikan pada karyawan belum sesuai dengan tujuan yang 

ingin dicapai perusahaan. Untuk mengatasi permasalahan ini, perusahaan perlu melakukan 

persiapan secara matang agar semua keperluan dapat terpenuhi secara maksimal dan tidak 

tergesa-gesa 

2.  Bagi penelitian yang akan dilakukan selanjutnya diharapkan memperluas 

ruang lingkup sehingga menghasilkan informasi yang lebih menyeluruh terhadap kondisi 

perusahaan dan menjadi bahan pertimbangan dalam pengambilan keputusan untuk 

menentukan kebijakan-kebijakan yang perlu diterapkan demi terwujud kinerja karyawan 

yang baik diperusahaan tersebut dan juga mengkaji faktor-faktor apa saja yang perlu 

diperhatikan misalnya keterkaitan antar variabel, indikator dalam variabel, dan pernyataan 

dalam kuesioner yang sangat berpengaruh terhadap hasil analisis yang akan dilakukan 
sehingga diharapkan hasil penelitian selanjutnya dapat bernilai lebih baik dari penelitian yang telah 

dilakukan saat ini. 
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